
西区民の皆様を対象に、本市における DX 推進と地域のニーズや課題の掘り

起こしのため、インターネット上でリアルタイムに意見を投稿し、議論できる

プラットフォーム「横浜市アイデアボックス」を用いて意見を募集します。 

 「西区役所に望むこと」について、自由な意見をご投稿いただき、区が施策

や事業の参考にします。 

 

 

デジタルプラットフォーム「横浜市アイデアボックス」を 

活用した区民意見募集の実施について 

 

 

 

 

 

 

 

１ 意見募集の目的 

 これまでも区民意識調査や広聴、自治会町内会などを通じて、地域のニーズや

課題の把握に努めてきましたが、こうした手段に加えて「横浜市アイデアボック

ス」を活用することで、幅広い年代からの意見を収集し地域ニーズや課題の一層

の掘り起こしを行います。 

【意見募集プラットフォームとは】 

 オンライン（インターネット）上でリアルタイムに意見を投稿し、議論できる

掲示板型の投稿フォームです。民間企業でも様々な投稿フォームを展開してお

り、これまでにデジタル庁や内閣府、いくつかの自治体で導入実績があります。 

本市では令和４年度に２種類のプラットフォームを利用した実証実験を行い

ました。 

２ 実施内容 

(1)実施時期（予定） 

令和５年 10月６日（金）～10 月 27日（金） 

(2)使用するプラットフォーム 

株式会社自動処理が提供する「アイデアボックス」を使用します。 

(3)参加方法 

下記 URLより「横浜市アイデアボックス」へアクセスし、事前にユーザー 

登録（氏名・住所等）のうえ、西区の意見募集ページにご投稿ください。 

URL：https://yokohamacity.ideabox.cloud/ 

西 区 連 会 資 料 
令 和 ５ 年 ９ 月 1 9 日 
市 民 局 広 聴 相 談 課 
市 民 局 区 連 絡 調 整 課 

担当 
市民局広聴相談課   市民局区連絡調整課   
電話：671-2333     電話：671-2088     
FAX：212-0911     FAX：664-5295 

調整中のため変更の可能性あり 
繋がらない場合広聴相談課までおたずねください 



https://yokohamacity.ideabox.cloud/

①ユーザ登録 ②意⾒やアイデア
を⾃由に投稿

③意⾒に基づき区
が施策等の参考
にします︕

西区民
対象！

10/6

⻄区区政推進課 TEL︓045-320-8321 FAX︓045-314-8894

お住まいの⻄区について、「⻄区役所に望むこと」を意⾒募集
プラットフォーム「横浜市アイデアボックス」からご投稿くだ
さい︕区が施策や事業の参考にさせていただきます。

10/27－

（スマホ、PCから）

参加はこちら︕ ※投稿は10/6 AM10:00から可能です

(金) (金)




