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令和６年度 南区運営方針 

Ⅰ 基本目標 

地域の皆さまとともにつくる 

「あったかい 南区」 

 子育て世代など未来を担う若い世代を支援し、地域でともに活動する仲間を増やしていきなが 

ら、高齢者を支えていく等の好循環を創り出すことで、区制 80 周年で再確認した 

「あったかい南区」を次世代につなげていきます。 

誰もが“つながり”や“あったかさ”を感じられ、ずっと住み続けたいと思える南区をめざし、

地域の皆様と連携しながら、次の４つを重点として取組を進めます。 

賑わいにあふれ、あったかさを感じられるまちづくり 
 下町情緒を感じさせる商店街、歴史ある寺社や文化財、区民に親しまれるまつりなど、南区

らしさを感じられる魅力資源を広く区内外に発信します。また、自治会町内会をはじめとした

地域の皆様と連携しながら、地域の賑わいやつながりをさらに高め、地域経済の活性化を図り

ます。 

誰もが住み続けたい、子育てしやすいまちづくり 
 南区を子育てしやすいまちにしていくため、子育て支援の相談体制の充実や子どもの居場所

づくりを支援するとともに、地域ぐるみで子ども・青少年の健全育成に取り組みます。また、

ライフステージに合わせた区民の健康づくりや高齢者の介護予防、障害者支援など様々な取組

を進め、一人ひとりが住み慣れた地域で自分らしく暮らせるまちを目指します。

安全で安心して暮らせるまちづくり 
 脱炭素社会の実現に向け、GREEN×EXPO 2027 開催の機運醸成や一人ひとりの行動変

容につながる意識啓発に取り組むとともに、引き続き、市民利用施設の LED 化などの取組を

推進します。また、自らの身を守る自助力や地域の防災力を高めるための啓発事業を実施する

とともに、災害時要援護者への支援や平常時からの見守り等を地域の皆様と進めるほか、交通

安全や防犯対策にも地域と協働で取り組みます。 

地域の皆さまとともに歩む区づくり 
 各種広報媒体を通じて区の様々な情報の発信や区民ニーズの把握を積極的に行うとともに、

地域活動に携わる人材の発掘・育成等に取り組みます。また、外国籍住民等との相互理解を深

める取組などを通じて、多文化共生のまちづくりを進めます。 

・ 全ての仕事の土台となる区民・地域と区役所との信頼関係を築きながら、区役所のチーム力を

生かして目標達成に向けて取り組みます。

・ 職員自らが学ぶ姿勢を持ち、能力向上に努め、これを組織として支援するとともに、DX・デー

タ活用の推進により正確かつ効率的に業務を進めます。また、「市民目線」と「スピード感」を

重視し、日常的に自由に意見が言える、新しいことに積極的にチャレンジできる組織風土を作

ります。

・ 自治会町内会や各種団体、事業者、学校や各施設等と連携し、地域の皆さまとともに事業を進

めることで、「共感と信頼」、「横のつながり」を育み、暮らしやすく住み続けたいと感じられる

まちづくりを進めます。

Ⅱ 目標達成に向けた施策 

Ⅲ 目標達成に向けた組織運営 
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 「横浜市中期計画 2022～2025」の基本戦略である「子

育てしたいまち 次世代を共に育むまち ヨコハマ」の実現

に向け、子育て世帯が実感できるゆとりを生み出すことや、

地域でともに活動する仲間を増やしていきながら、高齢者

を支えていく等の好循環を創り出すことで、誰もが自分ら

しく暮らすことができる南区、住んでよかった、住み続け

たいと思っていただける南区となるよう、区役所一丸とな

って取り組みます。 

また、環境にやさしい社会のあり方を世界に向けて発信

する GREEN×EXPO 2027（国際園芸博覧会）の機運醸

成を積極的に進めていきます。 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

【事業名】 【概要・取組】 

魅力発信・賑わいづくり事業 南区のファンを増やし、地域への興味・愛着を向上させ、定住促進に

つなげます。 

・区民がおすすめするお土産「みなみやげ」の追加認定 

・さくらや商店街、歴史ある神社仏閣等、南区らしさを幅広く伝える

ポータルサイトの立ち上げ 

みなみ桜まつり事業 

 

まつりの開催を通して、区民相互の交流・地域のふれあいや賑わいを

促進し、南区への愛着が湧く地域づくり及び区づくりを推進します。 

・大岡川プロムナードの桜のライトアップの実施 

・蒔田公園でのイベントの実施 

みなみ商店街等活性化事業 

 

地域のふれあいや賑わいを創出する魅力ある商店街づくりを支援し、

地域及び商店街の活性化を図ります。 

・南区商店街連合と連携した商店街朝市や商店街フェスタの実施 

区民文化・スポーツ支援事業 

 

区民が主体的に行う文化活動及び市民活動を支援するとともに、区内

の読書活動の推進を図ります。また「する・観る・支える」をテーマ

に、生涯スポーツを始めるきっかけとなる事業を推進します。 

・「あったかみなみ」活動支援補助金の交付 

・みなっちスポーツフェスタやみなっちランニングフェスタ等の支援 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Ⅳ 基本戦略の実現に向けた取組 

賑わいにあふれ、あったかさを感じられるまちづくり 

 

新規取組 取組拡充 

大岡川プロムナードライトアップ 商店街朝市 南区文化祭 

GREEN×EXPO 2027 の積極的な PR 実施 

 

GREEN×EXPO 2027 の開催に向けた機運醸成 ～寄せ植え講習会～ 

日頃、公園の花や緑を管理していただいている公園愛護会会員を対象に「寄せ植え講

習会」の実施等、区民の皆さんとともに 2027 年の開催に向けて、GREEN×EXPO 

2027（国際園芸博覧会）を盛り上げていきます。 

参考 主な事業・取組 
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【事業名】 【概要・取組】 

すこやか子育て支援事業 

 

相談体制と子育て支援の充実を図るとともに、地域ぐるみで養育者

を支援します。また、地域での見守りと子育て支援により、児童虐

待の未然防止や障害児の地域からの孤立を防ぎます。 

・土曜両親教室の定員拡充 

・混雑期のこども家庭支援課待合における見守りスタッフの拡充 

保育施設交流・入所サポート事

業 

地域と保育・教育施設の交流を通じ、園児の健全な育成を図ります。 

・子育てオンライン相談の利用時間拡大 

・専門家等による子育て支援講演会の開催 

健やか元気応援事業 

 

若い世代からの生活習慣病の予防啓発、健康診断の受診勧奨等を通

じ、心身の健康づくりを応援します。 

・働き・子育て世代をターゲットにした生活習慣の改善に関する啓

発イベント実施 

・いきいきふれあい南なんデーの開催 

高齢者・障害者地域包括ケア推

進事業 

 

高齢者の介護予防や認知症対策等に取り組むとともに、障害者の地

域生活支援や、権利擁護・障害者理解の啓発等の施策を進めます。 

・かいご予防サポーターの養成・活動支援 

・障害者の運動機会・健康づくりについて、障害福祉サービス事業

所への調査の実施  

地域福祉保健計画等推進事業 

 

第４期南区地域福祉保健計画を推進するため、関係機関との連携強

化、地域活動団体への支援等に取り組みます。 

・第５期南区地域福祉保健計画の素案作成 

青少年育成事業 

 

青少年の健全育成を図るため、区内学校の児童・生徒と、地域住民

の交流活動を支援します。 

・放課後児童育成事業所における中学生ボランティア体験の定員拡大 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

誰もが住み続けたい、子育てしやすいまちづくり 

 

南区 PR 動画～南の風はあったかい～ 

 桜並木が続く大岡川を中心に、活気ある商店街、横浜最

古のお寺など、下町の雰囲気が根ざした南区は、粋な魅力

に溢れています。 

区民にとって馴染みの深い南区音頭にのせて、“あったか

い”南の風が吹く魅力スポットをご紹介しています。 
▲南区 PR 動画 

はこちらから 

南区ガイドマップ発行中！ 

「大岡川プロムナードの桜並木」で有名な南区に

は、毎年多くの方がお花見にいらっしゃいます。南

区では、プロムナードをはじめとした、区内の桜ス

ポットや絶景写真スポット、区民おすすめのお土産

情報など、南区の魅力が満載のガイドマップを発行

しています。 

▲南区ガイドマップ 

はこちらから 

コラム ～南区の魅力発信～ 

赤ちゃん学級 土曜両親教室 いきいきふれあい南なんデー 



4 

 

 

【事業名】 【概要・取組】 

みなみ減災推進事業 

 

災害時の「自助」意識向上、地域で共に助け合う「共助」、災害対応力向上の

ための「公助」に取り組みます。 

・区民の自助・共助意識の向上を目的とした防災フェスタの開催 

・災害時要援護者支援の取組事例をまとめた冊子の作成 

脱炭素行動普及啓発事業 

 

GREEN×EXPO 2027の機運醸成、子ども向け普及啓発、緑に触れる機会の

創出等、区民の脱炭素への関心を高め、行動変容を促します。 

・体験ゲーム等を活用した子ども向け普及啓発 

・区民利用施設における照明のＬＥＤ化の推進 

地域で守ろう私の安全安心

事業 

交通安全対策や防犯活動の支援・啓発を実施します。 

・小学生を対象とした「はまっ子交通あんぜん教室」の実施 

みなみチャレンジごみ減量

事業 

 

横浜市一般廃棄物処理基本計画（ヨコハマ プラ 5.3（ごみ）計画）の削減目

標に向け、プラスチックごみの分別・リサイクル拡大及びごみの発生抑制と減

量化を進め、きれいな街づくりを推進します。 

・ヨコハマ プラ 5.3（ごみ）計画の広報及び住民説明会の開催 

食とくらしの衛生支援事業 食品衛生やペットの飼育マナー向上等について啓発を行います。 

・区内高校と協働した食品衛生に関するポスター作成及び配布 

 

 

 

 
 
 

 

 
 

 【事業名】 【概要・取組】 

区役所運営事業 

 

区役所利用者の利便性向上や庁舎環境を整備します。 

・戸籍課及び保険年金課の窓口混雑状況や住民票等お渡し窓口呼び出し状況の区

HP への掲載 

区民意識調査事業 

 

区民の生活意識や区政への関心等を把握する区民意識調査を実施し、各事業の見直

しや施策の検討につなげます。 

・区民3,000人に対し生活意識や区政への関心に関する調査の実施 

みなみ多文化共生推進

事業 

 

区内在住の外国籍等の住人が暮らしやすくなる情報提供や生活相談等を行います。 

・こども家庭相談リーフレットのデジタル翻訳配信や対応言語の追加 

・外国人ボランティアによる文化等を紹介するプログラムの実施 

地域の力応援事業 

 

地域人材の発掘・育成や地域活動の好事例の発信や地域の実情に応じた取組の支援

を行い、市民主体の地域運営を進めます。 

・地域の課題を深掘り・解決を支援する講座（課題解決型寺子屋みなみ）の開催 

自治会町内会支援事業 自治会町内会への依頼業務の負担軽減を図り、連絡調整等を円滑に進めます。 

・自治会町内会長感謝会の開催 

広報事業 

 

迅速かつ丁寧な広聴の推進や SNS 等を活用した効果的な区政情報の発信を行いま

す。 

・区民生活マップの発行及び転入者や希望者への配布 

・統計で知るみなみの発行 

 

 

 

 

 

 

 

安全で安心して暮らせるまちづくり 

地域の皆さまとともに歩む区づくり 

つながり清掃ウォーク 地域防災拠点訓練での炊き出し GREEN×EXPO 2027 の機運醸成 

申請書作成サポート機器「Caora」 南永田団地国際交流イベント 地区懇談会 



5 

 

 

 

総務部 

総務課 「仕事の基本」を大切にし、組織マネジメントをしっかりと進め、適正な業務執行につなが

るよう各職場をサポートすることで、区民の皆さまから親しまれる区役所づくりを進めます。 

 

区政推進課 データに基づいた施策立案を支援するとともに、区の魅力発信による賑わいづくりや地域

課題の解決に資するまちづくりに取り組みます。区民の皆さまの声に耳を傾けながら、一人ひとりの豊

かな暮らしに役立つ情報を発信します。 

 

地域振興課 自治会町内会や各種団体・施設等と顔の見える関係を大切にしながら、地域に寄り添った

支援や様々な担い手との協働等を進めます。 

 

戸籍課 個人情報の取り扱いに細心の注意を払いながら、戸籍簿・住民基本台帳等を適正に管理します。

また、マイナンバーカードの活用を推進し区民の皆さまの利便性向上に取り組みます。 

 

税務課 健全な財政運営を支えるとともに区民の皆様に信頼されるよう、市税の賦課から徴収まで一貫

して公平・公正に業務を行います。また、電話・窓口では丁寧な説明を心がけます。 

 

区会計室 区における入出金の管理等を迅速に行い、支出関連書類の審査を通して適正な経理事務を行

える人材の育成に努めて、区民の皆さまの信頼に応える適切な会計・経理事務を実現します。 

 

福祉保健センター  

福祉保健課 民生委員・児童委員や地域ケアプラザ等を支援することにより、地域の課題解決や見守り、

支え合う地域づくり等に取り組みます。また、区民の皆さまの健康づくりや感染症対策等に取り組みま

す。 

 

生活衛生課 食品取扱施設、医薬品等取扱施設、旅館や理美容所等、生活衛生関連施設の衛生管理につ

いて啓発・支援を行います。また、ペットの適正飼育啓発を通して、災害時の備えを推進します。 

 

高齢・障害支援課 高齢者や障害者が住み慣れた地域で安心して暮らせるよう、地域や関係機関と連携 

して地域包括ケアシステムの構築等、様々な取組を進める他、要介護認定等の事務を適切に行います。 

 

こども家庭支援課 妊娠期から切れ目なく必要な支援が受けられ、安心して子どもを産み育てることが

できる環境づくりを進めます。また、関係機関と連携し、子育てを地域全体で支えます。 

 

市立保育園（しろばら、永田、井土ケ谷） 子どもたちが心豊かに成長できるよう一人ひとりを尊重し

た保育を提供します。他の保育・教育施設と連携を深め、南区の保育の質の向上を図ります。 

 

生活支援課 生活にお困りの方のご相談に丁寧に対応します。また、必要な時に、速やかに区役所に相

談できるよう、生活困窮者自立支援制度や生活保護制度の普及に努めます。 

 

保険年金課 正確・迅速な業務を行い、サービス向上に努めます。国民健康保険特定健診の受診率向上

に向け受診勧奨を行います。保険制度の安定運営のため、保険料収納率の向上に努めます。 

 

南土木事務所  

南土木事務所 道路・下水道・公園の維持管理や整備を進めるとともに公園・道路の美化活動を協働で

行います。また、災害対策に関係機関と連携して取り組みます。 

 

 

参考 各職場の取組目標 

 「SDGs（ｴｽﾃﾞｨｰｼﾞｰｽﾞ）」は、「Sustainable Development Goals（持続可能な

開発目標）」の略で「誰一人取り残さない」を基本理念とする、国連サミットで採択

された国際目標です。南区においても、施策や事業の推進において、SDGs の基本

理念を意識して取り組んでまいります。 

 

SDGs ～「誰一人取り残さない」社会を目指して～ 


