
第５期「にこまちプラン」策定に係る区民アンケートの実施について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 実施概要 

(1) 調査対象 ：18 歳以上の西区民 3,000人（無作為抽出、外国人を含む） 

(2) 調査方法 ：郵送、無記名、自記式（返信用封筒又は電子申請システム回答） 

(3) 実施期間 ：７月１日～７月 31日（予定） 

 

２ アンケート内容 

区民の皆様の意識や取組状況に関して、第１期計画からの経年変化を見るため、地域活動に

関することなどこれまで同様の設問を継続するほか、認知症や介護に関すること、住み良い地

域づくりや魅力あるまちづくりに関すること、又はＩＴ機器の活用状況など最新の課題に関す

る設問も設定します。 

  

【参考】アンケートの質問項目（抜粋） ※下線が新規項目 

 大項目 小項目 

1 心と体の健康 健康感、健診受診、睡眠・食生活・運動 

2 地域の情報を得る方法 情報入手方法、身近な相談機関、ケアプラザ等の認知度 

3 安全や安心な暮らし 地震への備え、不安に感じていること、近所同士の助け合い 

4 地域のつながり、地域活動 高齢者（介護、認知症）、障害者、地域の交流、地域活動への参加 

5 子どもと地域のかかわり 子どもの見守り（あいさつ・声かけ）、子ども会や地域行事への参加 

6 西区全般 
住み心地、生活環境の満足度、住み続ける意向、住み良くするための

課題、西区の特徴・ＰＲポイント、ウエイトを置くべき施策 

7 回答者自身の状況、その他 
居住エリア、居住形態、居住年数、家族形態、年代、職業、移動手段、

自治会町内会の加入・ 非加入と理由、ＩＴ機器の所有・活用状況 

 

〇 第４期「にこまちプラン（西区地域福祉保健計画）」は、令和３年度から令和

７年度までを計画期間としています。今年度は４年目にあたり、区全体計画につ

いては、現行計画の進捗等について振り返りを行い、次期第５期計画（令和８年

度～）の策定作業に着手します。 

〇 そこで、区民の皆様の意識や取組状況などを把握し、第４期計画の評価と第５

期計画策定の参考とするため、無作為抽出により、3,000名の方を対象として区

民アンケート調査を実施します。 

西区連合町内会・自治会連絡協議会説明資料 
令 和 ６ 年 ６ 月 1 8 日 
西 区 福 祉 保 健 課 



３ 今後のスケジュール 

   ７月：アンケート実施 

   ８月：集計、分析、まとめ 

   12月：にこまちプラン推進評価委員会へ報告 

 

【参考】過去の主な回答項目の経年変化 

 

 

 

 

基本目標 項      目 21年度 26年度 31年度 前回比較

１ 西区は「安全なまち」だと思う 56.7% 64.1% 71.9% ↗
２ 自分が健康だと感じている 79.8% 77.5% 75.9% ↘
２ 過去1年の間に健康診断を受けた 70.4% 73.6% 75.8% ↗
２ かかりつけの医師がいる 54.5% 57.3% 58.5% ↗
２ かかりつけの歯科医師がいる 53.0% 62.9% 63.3% ↗
２ かかりつけの薬剤師がいる 21.4% 27.6% 30.0% ↗

２ 健康のために、意識して運動したり、身体を動かし
たりしている (＊) 34.4% 60.6% 59.3% ↘

２ 健康のために、バランスの良い食事をとるなど、
食生活に気をつけている（＊） 51.4% 73.7% 73.8% ↗

３ 障害のある方と接する機会があった 16.0% 20.9% 22.7% ↗
３ 障害のある方と接する機会をもちたい（＊） 22.9% 55.8% 51.5% ↘

３ ちょっと困ったことがあった時に助けてくれる近所の
人や近くの友人がいる 49.3% 61.3% 56.4% ↘

４ 家族以外で自分とは違う世代の人と交流する機会が
あった 40.1% 46.3% 45.4% ↘

４ 自分とは違う世代の人と交流する機会があれば
参加したい 36.9% 54.6% 44.4% ↘

５ 近所の子どもにあいさつなど声をかけることがある 57.9% 56.7% 54.0% ↘
５ 近所の子どもに注意することができる 56.4% 49.1% 44.0% ↘

方向性 地域や区役所からのお知らせや催し物の情報を
ホームページから得る 4.0% 10.1% 12.5% ↗

基本理念 今後も西区に住み続けたい 57.7% 86.8% 85.0% ↘
(＊)は設問の文言を21年度調査時から若干変更しています。

※表中網掛けは前回に比較して数値が上昇した項目
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のイベント

を西区
に し く

全体
ぜんたい

で盛
も

り上
あ

げます！詳細
しょうさい

はウェブサイトで→ 
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＜ご記入
きにゅう

にあたって＞ 

◎ 調査票
ちょうさひょう

は無作為
む さ く い

で抽出
ちゅうしゅつ

した18歳
さい

以上
いじょう

の西区民
にし くみん

3,000人
にん

の方
かた

にお送
おく

りしています。 

◎ 調査票
ちょうさひょう

の回答
かいとう

は、封筒
ふ う と う

の宛名
あ て な

のご本人
ほんにん

様
さま

にお願
ねが

いします。 

◎ お答
こた

えいただいた内容
ないよう

はこの調査
ち ょ う さ

目的
も くてき

だけに活用
かつよう

します。また、無記名
む き め い

調査
ち ょ う さ

です 
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ないよう
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こうひょう
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◎ 記入
きにゅう

にあたっては、次
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ねが
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① 回
かい
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と う

は、当
あ
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が
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ください。 

③ （ ）が記載
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ください。 
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TEL：320-8433 FAX：324-3703 e-mail：ni-nikomachi@city.yokohama.jp 
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スマートフォンの方はこちら 
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ケアプラザ」を利用
り よ う

したことがありますか？（○は１つ） 
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えください。】 
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内容
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っているものをお答
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１ 知
し

っている       ２ 知
し

らない    

 

１ 地域
ち い き

ケアプラザ          

２ ガッツ・びーと西
にし

 

３ 横浜障
よこはましょう

がい相談
そうだん

システム（ねくさす） 

４ 生活
せいかつ

支援
し え ん

センター西
にし

  

５ 西区
に し く

地域
ち い き

子育て
こ そ だ て

支援
し え ん

拠点
きょてん

（スマイル・ポート） 

６ 児童
じ ど う

家庭
か て い

支援
し え ん

センター（らいく） 

７ 西区
に し く

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 

８ にしとも広場
ひ ろ ば

 

９ 区
く

役所
やくしょ

         

  



 

 

問
とい

１０ 西
にし

区
く

は「安
あん

全
ぜん

なまち」だと思
おも

いますか。（○は１つ） 

 

 

   

【問
とい

１０で「３」「４」に○をつけた方
かた

はお答
こた

えください。】 

  問
とい

１０－１ 安全
あんぜん

なまちだと思
おも

わない理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

１１ あなたは地震
じ し ん

に備
そな

えて、ご自分
じ ぶ ん

で行
おこな

っていることがありますか。（○はいくつでも） 

 

問
とい

１２ 毎日
まいにち

の暮
く

らしの中
なか

で、あなたが気
き

にかかることや不安
ふ あ ん

に感
かん

じていることはどのようなことです

か。 （〇はいくつでも） 

 
 

 

 

 

 

 

  

まちの安全
あんぜん

や安心
あんしん

なくらしについておたずねします 

１ 自分
じ ぶ ん

や家族
か ぞ く

の健康
けんこう

について       ６ 住
す

まいについて       

２ 自分
じ ぶ ん

や家族
か ぞ く

の老後
ろ う ご

について       ７ 治安
ち あ ん

・防犯
ぼうはん

について 

３ 子
こ

育
そだ

てについて            ８ 収 入
しゅうにゅう

や金銭
きんせん

管理
か ん り

について 

４ 生
い

きがい・将来
しょうらい

のことについて     ９ 特
とく

にない 

５ 仕事
し ご と

のことについて           10  その他
た

（              ） 

１ 近
きん

所
じょ

にどんな人
ひと

が住
す

んでいるかわからない   ５ 近
ちか

くで交通
こうつう

事故
じ こ

が起
お

きる 

２ 盗難
とうなん

など犯罪
はんざい

が不安
ふ あ ん

             ６ その他
た

（           ） 

３ 歩道
ほ ど う

の段差
だ ん さ

などバリアフリーが進
すす

んでいない    

４ 地震
じ し ん

や風水害
ふうすいがい

等
とう

の災害
さいがい

が心配
しんぱい

  

１ とても思
おも

う   ２ 思
おも

う   ３ あまり思
おも

わない   ４ まったく思
おも

わない 

１ 最低
さいてい

３日分
か ぶ ん

の水
みず

・食 糧
しょくりょう

等
とう

の備蓄
び ち く

   ４ 地域
ち い き

防災
ぼうさい

拠点
きょてん

等
とう

の避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

の確認
かくにん

 

２ 家具
か ぐ

の固定
こ て い

             ５ 防災
ぼうさい

訓練
くんれん

への参加
さ ん か

 

３ 家族
か ぞ く

との連絡
れんらく

体制
たいせい

の確認
かくにん

       ６ その他
た

（               ） 



問
とい

１３ あなたはちょっと困
こま

ったことがあった時
とき

に、近所
きんじょ

の人
ひと

に助
たす

けてもらいたいですか。（○は１つ） 

 

 

 

【問
とい

１３で「１」に○をつけた方
かた

はお答
こた

えください。】 

   問
とい

１３－１ どのようなことを助
たす

けてもらいたいですか。（○はいくつでも） 

 

問
とい

１４ あなたにはちょっと困
こま

ったことがあった時
とき

に助
たす

けてくれる近
きん

所
じ ょ

の人
ひと

や近
ちか

くの友
ゆう

人
じん

はいますか。

（○は１つ） 

 

 

 

【問
とい

１４で「２」に○をつけた方
かた

はお答
こた

えください。】 

問
とい

１４－１ いないという方
かた

は今後
こ ん ご

どうしたいですか。（○は１つ） 

  

１ 日頃
ひ ご ろ

からの声
こえ

かけや安否
あ ん ぴ

確認
かくにん

    ６ 通院
つういん

や施設
し せ つ

への行
い

き帰
かえ

りの付添
つ き そ

い 

２ 話
はな

し相
あい

手
て

             ７ 子
こ

どもの預
あず

かり 

３ ごみ出
だ

しの手伝
て つ だ

い         ８ その他
た

 

４ 買
か

い物
もの

の手伝
て つ だ

い           （                 ） 

５ 草
くさ

むしりや庭木
に わ き

の手入
て い

れ 

１ そのような人
ひと

がほしいと思
おも

うし、自
じ

分
ぶん

で見
み

つけられそうだ  

２ そのような人
ひと

がほしいと思
おも

うが、どうしたらよいのかわからない 

３ そのような人
ひと

がほしいとは思
おも

わない 

１ はい       ２ いいえ 

１ いる     ２ いない 



問
とい

１５ 近
きん

所
じょ

の人
ひと

にしていることがありますか。また、していない場合
ばあい

、今後
こ ん ご

しようと思
おも

いますか。      

（a～hそれぞれについてお答
こた

えください）  

 

ア 

していますか。 

（a～hそれぞれ 

 ○は１つ） 

【 アで「２」に○をつけた方
かた

はお答
こた

えください】 

イ 今後
こんご

、したいと思
おも

いますか。 

（a～hそれぞれ○は１つ） 

したい 
したいが事情

じじょう

で

できない 

機会
き か い

があれ

ばしたい 
したくない 

ａ  挨拶
あいさつ

など日頃
ひ ご ろ

からの

声掛
こ え か

け 

している １     

していない ２ １ ２ ３ ４ 

ｂ 困
こま

り事
ごと

の相談
そうだん

にのる 

している １     

していない ２ １ ２ ３ ４ 

ｃ お年寄
と し よ

りの話
はな

し相手
あ い て

 

している １     

していない ２ １ ２ ３ ４ 

ｄ ごみ出
だ

しの手伝
て つ だ

い 

している １     

していない ２ １ ２ ３ ４ 

ｅ 買
か

い物
もの

の手伝
て つ だ

い 

 

している １     

していない ２ １ ２ ３ ４ 

ｆ 草
く さ

むしりや庭木
に わ き

の 

手入
て い

れ 

している １     

していない ２ １ ２ ３ ４ 

g 通院
つういん

や施設
し せ つ

への 

行
い

き帰
かえ

りの手伝
て つ だ

い 

している １     

していない ２ １ ２ ３ ４ 

h 子
こ

どもの預
あず

かり 

している １     

していない ２ １ ２ ３ ４ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

問
とい

１６ あなたは、ご自分
じ ぶ ん

の介護
か い ご

が必要
ひつよう

になったときに備
そな

えて、どんな準備
じゅんび

をしていますか。 

（○はいくつでも） 

 

問
とい

１７ あなたは、家族
か ぞ く

や親族
しんぞく

等
など

の介護
か い ご

に備
そな

えて、どんな準備
じゅんび

をしていますか。（○はいくつでも） 

 

問
とい

１８ あなたの身近
みぢか

に認知症
にんちしょう

と思
おも

われる方
かた

がいらっしゃいますか。（○は１つ） 

  

地域
ち い き

でのつながりづくりや活動
かつどう

についておたずねします 

１ 家族
か ぞ く

や親族
しんぞく

等
とう

と話し合
は な し あ

っている 

２ ヘルパーや老人
ろうじん

ホームなど、受
う

けられる介護
か い ご

サービスについて情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

している 

３ 地域
ち い き

活動
かつどう

に関
かか

わりを持
も

つようにしている 

４ ご近所
きんじょ

でのつながりを大切
たいせつ

にしている 

５ 介護
か い ご

のために貯金
ちょきん

している 

６ その他
た

（                                ） 

７ 特
とく

に準備
じゅんび

していない 

１ 本人
ほんにん

（家族
か ぞ く

や親族
しんぞく

等
など

）の意向
い こ う

を確認
かくにん

している 

２ ヘルパーや老人
ろうじん

ホームなど、受
う

けられる介護
か い ご

サービスについて情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

している 

３ 地域
ち い き

活動
かつどう

に関
かか

わりを持
も

つように促
うなが

している 

４ ご近所
きんじょ

でのつながりを大切
たいせつ

にするように促
うなが

している 

５ 介護
か い ご

のために貯金
ちょきん

している 

６ その他
た

（                                ） 

７ 特
とく

に準備
じゅんび

していない 

８ 介護
か い ご

をする親族
しんぞく

等
など

はいない 

 

１ いる    ２ いない 



問
とい

１９ もし認知症
にんちしょう

と思
おも

われる方
かた

が困
こま

っているところを見
み

かけたら、どのように行動
こうど う

しますか？ 

（〇は１つ） 

 

問
とい

２０ もしあなたの家族
か ぞ く

が認知症
にんちしょう

になったら、協力
きょうりょく

を得
え

るために近所
きんじょ

の人
ひと

や知人
ち じ ん

などにも知
し

って

おいてほしいと思いますか。（○は１つ） 

 

問
とい

２１ あなたはこの１年間
ねんかん

で、障害
しょうがい

のある方
かた

に接
せっ

する（日頃
ひ ご ろ

のあいさつやイベントに一緒
いっしょ

に参加
さ ん か

す

るなど）機会
き か い

があったと思
おも

いますか。（○は１つ） 

 

問
とい

２２ あなたは今後
こ ん ご

、障害
しょうがい

のある方
かた

に接
せっ

する機会
きかい

があったら、どうしたいと思
おも

いますか。（○は１つ） 

 

問
とい

２３ あなたはこの１年間
ねんかん

に、お住
す

まいの地域
ち い き

で、家族
か ぞ く

以外
い が い

に自分
じ ぶ ん

とは違
ちが

う世代
せ だ い

の方
かた

と交流
こうりゅう

する

機会
き か い

がありましたか。（○は１つ） 

  

１ たくさんあった   ２ 少
すこ

しあった   ３ あまりなかった   ４ なかった 

１ 積極的
せっきょくてき

に接
せっ

する機会
き か い

をもちたい  

２ 接
せっ

する機会
き か い

をもちたい  

３ あまり接
せっ

する機会
き か い

をもちたくない  

４ 接
せっ

する機会
き か い

はもちたくない 

１ たくさんあった   ２ 少
すこ

しあった   ３ あまりなかった   ４ なかった 

１ 認知症
にんちしょう

についての知識
ち し き

・理解
り か い

に自信
じ し ん

があり、声掛
こ え か

けなど適切
てきせつ

な行動
こうどう

ができる 

２ 認知症
にんちしょう

についての知識
ち し き

・理解
り か い

に自信
じ し ん

はないが、何
なん

らかの行動
こうどう

をすると思
おも

う 

３ 認知症
にんちしょう

についての知識
ち し き

・理解
り か い

に自信
じ し ん

がないため、何
なに

も行動
こうどう

できないと思
おも

う 

４ 何
なに

も行動
こうどう

しない 

１ はい    ２ いいえ   ３ 同居
どうきょ

家族
か ぞ く

がいない 



問
とい

２４ あなたは、お住
す

まいの地域
ち い き

で、自分
じ ぶ ん

とは違
ちが

う世代
せ だ い

の方
かた

と交流
こうりゅう

する機会
き か い

があれば、参加
さ ん か

した

いと思
おも

いますか。（○は１つ） 

その理由
り ゆ う

はなぜですか？ 

 

 

 

 

問
とい

２５ あなたはこれまで次
つぎ

のような地域
ち い き

の活動
かつどう

に参加
さ ん か

したことがありますか。また、参加
さ ん か

したことが 

ない方
かた

は、今後
こ ん ご

、機会
き か い

があれば参加
さ ん か

したいと思
おも

いますか。 

（ａ～ｄそれぞれについてお答
こた

えください） 

 

ア 参加
さんか

したことが 

ありますか。 

（○は１つ） 

【 アで「２」に○をつけた方
かた

はお答
こた

えください】 

イ 今後
こんご

、機会
きかい

があれば参加
さんか

したいと思
おも

いますか。 

（○は１つ） 

積極的
せっきょくてき

に 

参加
さんか

したい 

参
さん

 加
か

 

したい 

あまり参加
さんか

 

したくない 

参
さん

 加
か

 

したくない 

ａ 自治会
じ ち か い

・町内会
ちょうないかい

などの 

役員
やくいん

活動
かつどう

 

ある １     

ない ２ １ ２ ３ ４ 

ｂ 自治会
じ ち か い

・町内会
ちょうないかい

などで行
おこな

う

行事
ぎょうじ

（お祭
まつ

りや運動会
うんどうかい

、子
こ

ど

も会
かい

、シニアクラブなど） 

ある １     

ない ２ １ ２ ３ ４ 

ｃ 地域
ち い き

のグループサークル

活動
かつどう

（学習
がくしゅう

、趣味
し ゅ み

、体操
たいそう

やス

ポーツ・レクリエーションなど）

や講座
こ う ざ

 

ある １     

ない ２ １ ２ ３ ４ 

ｄ 地域
ち い き

のボランティア活動
かつどう

 

ある １     

ない ２ １ ２ ３ ４ 

 

  

１ 積極的
せっきょくてき

に参加
さ ん か

したい      ３ あまり参加
さ ん か

したくない   

２ 参加
さ ん か

したい           ４ 参加
さ ん か

したくない 



【問
とい

２５で「積極的
せっきょくてき

に参加
さ ん か

したい」「参加
さ ん か

したい」に○をつけた方
かた

はお答
こた

えください。】 

問
とい

２５－１ 

  どのような条 件
じょうけん

が 整
ととの

えば、地域
ち い き

の活動
かつどう

に参加
さ ん か

できると思
おも

いますか。（○はいくつでも） 

 

 

 

問
とい

２６ あなたは近所
きんじょ

の子
こ

ども（中学生
ちゅうがくせい

以下
い か

）に、あいさつなど声
こえ

をかけることがありますか。 

（○は１つ） 

 

問
とい

２７ あなたは近所
きんじょ

の子
こ

ども(中学生
ちゅうがくせい

以下
い か

)が悪
わる

いことをしていたら、注意
ちゅうい

をすることが 

できますか。（○は１つ） 

 

問
とい

２８ あなたは近所
きんじょ

に、気
き

がかりな子
こ

育
そだ

て中
ちゅう

の親
おや

がいたら、声
こえ

をかけることができますか。 

（○は１つ） 

  

１ よくある    ２ ときどきある    ３ あまりない    ４ ない 

１ いつもできる   ２ ときどきできる   ３ あまりできない   ４ できない 

１ いつもできる   ２ ときどきできる   ３ あまりできない   ４ できない 

１ 団体
だんたい

や活動
かつどう

の内容
ないよう

などの情報
じょうほう

が得
え

られれば 

２ 誘
さそ

ってもらうなど、活動
かつどう

を体験
たいけん

するきっかけがあれば 

３ 関心
かんしん

や興味
きょうみ

をもてる活動
かつどう

があれば 

４ 一緒
いっしょ

に活動
かつどう

する仲間
な か ま

ができれば 

５ 仕事
し ご と

や子
こ

育
そだ

てなどが終
お

わり、時間
じ か ん

にゆとりができれば 

６ その他
た

（                         ） 

子
こ

どもと地域
ち い き

とのかかわりについておたずねします 



問
とい

２９ 【子
こ

ども（中学生
ちゅうがくせい

以下
い か

）を持
も

つ方
かた

のみにお聞
き

きします】 

    あなたは、子
こ

ども会
かい

行事
ぎょ うじ

の協力
きょうりょく

や地域
ち い き

活動
かつどう

に参加
さ ん か

していますか。（○は１つ） 

その理由
り ゆ う

はなぜですか？ 

 

 

 

【問
とい

２９で「２」に○をつけた方はお答
こた

えください。】 

 問
とい

２９－１ 今後
こ ん ご

どうしたいと思
おも

いますか。（○は１つ） 

  

 １ 参加
さ ん か

する予定
よ て い

   

２ 参加
さ ん か

したいが、時間
じ か ん

がない   

３ 参加
さ ん か

したくない 

１ 参加
さ ん か

している   ２ 参加
さ ん か

していない 



 

 

問
とい

３０ 西区
に し く

の住み心地
す み ご こ ち

はどうですか？（○は１つ） 

 

問３１ 西区
に し く

の生活
せいかつ

環境
かんきょう

についてそれぞれの満足度
ま ん ぞ く ど

はどうですか。また、一番
いちばん

に優先
ゆうせん

して考
かんが

えた

いものは何
なん

ですか？（当
あ

てはまるものに１つに〇） 

 

項目
こうもく

 
満足度
まんぞくど

 

（〇は１つ） 

最優先
さいゆうせん

したいもの 

Ａ～Ｅの中
なか

から 

どれか１つに〇 

 

Ａ バスや鉄道
てつどう

の利便性
りべんせい

 
１ 満足

まんぞく

     ３ やや不満
ふ ま ん

 

２ やや満足
まんぞく

   ４ 不満
ふ ま ん

 
 

Ｂ 
区内
く な い

施設
し せ つ

等
とう

のバリアフリー

対策
たいさく

 

１ 満足
まんぞく

     ３ やや不満
ふ ま ん

 

２ やや満足
まんぞく

   ４ 不満
ふ ま ん

 
 

Ｃ 
商店街
しょうてんがい

の振興
しんこう

などまちの

活性化
かっせいか

 

１ 満足
まんぞく

     ３ やや不満
ふ ま ん

 

２ やや満足
まんぞく

   ４ 不満
ふ ま ん

 
 

Ｄ 公園
こうえん

や区民
く み ん

利用
り よ う

施設
し せ つ

の整備
せ い び

 
１ 満足

まんぞく

     ３ やや不満
ふ ま ん

 

２ やや満足
まんぞく

   ４ 不満
ふ ま ん

 
 

Ｅ 
環境
かんきょう

対策
たいさく

(温暖化
おんだんか

対策
たいさく

、ご

み分
ぶん

別
べつ

、ポイ捨
す

てなど) 

１ 満足
まんぞく

     ３ やや不満
ふ ま ん

 

２ やや満足
まんぞく

   ４ 不満
ふ ま ん

 
 

Ｆ 地震
じ し ん

や風水害
ふうすいがい

に対
たい

する備
そな

え 
１ 満足

まんぞく

     ３ やや不満
ふ ま ん

 

２ やや満足
まんぞく

   ４ 不満
ふ ま ん

 
 

 

 

西区
に し く

についておたずねします 

１ とても住
す

みやすい 

２ 住
す

みやすい  

３ 住
す

みにくい 

４ とても住
す

みにくい   



１ 住民
じゅうみん

どうしの交流
こうりゅう

が少
すく

ない  

２ 地域
ち い き

活
かつ

動
どう

の担
にな

い手
て

が足
た

りない   

３ 世代
せ だ い

に関
かか

わらず、地域
ち い き

で活躍
かつやく

できる場面
ば め ん

が少
すく

ない  

４ 子
こ

育
そだ

てに関
かん

して地域
ち い き

に助
たす

けてくれる人
ひと

がいない  

５ 子
こ

どもや若
わか

い世代
せ だ い

と交流する機会
き か い

が少
すく

ない 

６ 災害
さいがい

時
じ

の備
そな

えに不安
ふ あ ん

がある  

７ その他
た

 

問
とい

３２ あなたは今後
こ ん ご

も（高齢
こうれい

になっても、支援
し え ん

が必要
ひつよう

になっても）西
にし

区
く

に住
す

み続
つづ

けたいですか。 

（○は１つ） 

問
とい

３２－１ １～４を選
えら

んだ理由
り ゆ う

はなぜですか？ 

   

 

 

 

問
とい

３３ あなたは自分
じ ぶ ん

のまちを住
す

みよい地域
ち い き

にするために、どのような問題
もんだい

を解
かい

決
けつ

する必要
ひつよう

があると

思
おも

いますか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 住み続
す み つ づ

けたい 

２ どちらかというと住み続
す み つ づ

けたい  

３ あまり住み続
す み つ づ

けたくない 

４ 住み続
す み つ づ

けたくない   



問
とい

３４ 魅力
みりょ く

あるまちづくりのため、今後
こ ん ご

、西区
に し く

の良さ
よ さ

や特徴
とくちょう

について、どのようなところを積極的
せっきょくてき

に

P R
ピーアール

していくべきだと思
おも

いますか。（○はいくつでも） 

 

問
とい

３５ 暮
く

らしやすい地域
ち い き

に向
む

けて行政
ぎょうせい

に力
ちから

を入
い

れてほしい施策
し さ く

は何
なん

ですか？（○は１つ） 

  

１ 交通
こうつう

利便性
りべんせい

の良
よ

さ 

２ 旧東海道
きゅうとうかいどう

、掃部山
かもんやま

公園
こうえん

などの歴史
れ き し

資産
し さ ん

 

３ 川
かわ

や海
うみ

など、水辺
み ず べ

の街並み
ま ち な み

や景観
けいかん

 

４ 横浜駅
よこはまえき

やみなとみらい周辺
しゅうへん

の賑
にぎ

わい 

５ 魅力
みりょく

ある商店街
しょうてんがい

や個店
こ て ん

 

６ 集積
しゅうせき

した企業
きぎょう

や商 業
しょうぎょう

施設
し せ つ

 

７ 自然
し ぜ ん

や動物
どうぶつ

とのふれあい(野毛山
の げ や ま

動物園
どうぶつえん

など) 

８ スポーツを身近
み ぢ か

に親
した

しめる環境
かんきょう

 

９ 文化
ぶ ん か

・芸術
げいじゅつ

に身近
み ぢ か

に親
した

しめる環境
かんきょう

(美術館
びじゅつかん

・音楽
おんがく

ホールなど) 

10 人
ひと

と人
ひと

のつながりが感
かん

じられるまち 

11 その他
た

 

 

１ 地域
ち い き

のつながりづくり（にこまちプラン・地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

など） 

２ いきいきと健
すこ

やかに暮
く

らせるまちづくり(子育
こ そ だ

て・高齢者
こうれいしゃ

・障害者
しょうがいしゃ

・健康
けんこう

づくりなど) 

３ まちの回遊性
かいゆうせい

向上
こうじょう

とにぎわいづくり(交通
こうつう

対策
たいさく

・商店街
しょうてんがい

振興
しんこう

・区民
く み ん

まつりなど) 

４ 安全
あんぜん

・安心
あんしん

なまちづくり(防災
ぼうさい

・防犯
ぼうはん

・交通
こうつう

安全
あんぜん

・ごみ減量
げんりょう

など) 



 

 

＊令和
れ い わ

６年
ねん

（2024年
ねん

）7 月 1 日時点
じ て ん

の状況
じょうきょう

でお答
こた

えください。 

Ｆ１ あなたが現
げん

在
ざい

お住
す

まいの町名
ちょうめい

が含まれるグループをお答
こた

えください。（ア～キから○は１つ） 

 
 

Ｆ２ あなたのご職業
しょくぎょう

は何
なん

ですか。複数
ふくすう

ある場合
ば あ い

は主
おも

なものをお答
こた

えください。（○は１つ） 

 

Ｆ３ あなたのお住
す

まいは次
つぎ

のうちのどれですか。（○は１つ） 

 

ア 御所山
ごしょやま

町
ちょう

、桜木町
さくらぎちょう

、戸部
と べ

町
ちょう

、戸部
と べ

本町
ほんちょう

、花咲
はなさき

町
ちょう

、宮崎町
みやざきちょう

、紅葉ケ丘
も み じ が お か

 

イ 伊勢町
いせちょう

３丁目、中央
ちゅうおう

、西戸部
に し と べ

町
ちょう

３丁目、西前町
にしまえちょう

 

ウ 久保町
くぼちょう

、浜松町
はままつちょう

、東久保町
ひがしくぼちょう

、藤棚
ふじだな

町
ちょう

、元久保町
もとくぼちょう

、境之谷
さかいのたに

 

エ 赤門
あかもん

町
ちょう

、東ケ丘
あずまがおか

、伊勢町
いせちょう

１・２丁目、老松
おいまつ

町
ちょう

、霞ケ丘
かすみがおか

、西戸部
に し と べ

町
ちょう

１・２丁目 

オ 岡野
お か の

、北 幸
きたさいわい

、高島
たかしま

、西平沼町
にしひらぬまちょう

、 南 幸
みなみさいわい

、平沼
ひらぬま

 

カ 北軽井沢
きたかるいざわ

、 楠 町
くすのきちょう

、浅間
せんげん

台
だい

、浅間
せんげん

町
ちょう

、南軽井沢
みなみかるいざわ

、南浅間
みなみせんげん

町
ちょう

、宮ケ谷
み や が や

 

キ みなとみらい 

１ 会
かい

社員
しゃいん

・公務員
こうむいん

      ５ パート・アルバイト 

２ 自営業
じえいぎょう

          ６ 無職
むしょく

 

３ 主婦
し ゅ ふ

（夫
ふ

）        ７ その他
た

 （            ）  

４ 学生
がくせい

     

１ 持
も

ち家
いえ

（一戸建
い っ こ だ

て）          ４ 賃貸
ちんたい

（マンション・共同
きょうどう

住宅
じゅうたく

） 

２ 持
も

ち家
いえ

（マンション・共同
きょうどう

住宅
じゅうたく

）   ５ 社宅
しゃたく

・公務員
こうむいん

住宅
じゅうたく

 

３ 賃貸
ちんたい

（一戸建
い っ こ だ

て）           ６ その他
た

 （            ） 

最後
さ い ご

にあなたご自身
じ し ん

についておたずねします 



Ｆ４ あなたの西区
に し く

での居住
きょじゅう

年数
ねんすう

は何年
なんねん

ですか。（○は１つ） 

 

Ｆ５ あなたのお宅
た く

の家族
か ぞ く

形態
けいたい

は、この中
なか

のどれにあたりますか。一緒
いっしょ

に住
す

んでいる方
かた

のみで当
あ

て

はまるものをお答
こた

えください。（○は１つ） 

 

Ｆ６ あなたの年齢
ねんれい

は何歳
なんさい

ですか。（○は１つ） 

 

Ｆ７ あなたが普段
ふ だ ん

利用
り よ う

している移動
い ど う

手段
しゅだん

は何
なん

ですか。（〇はいくつでも） 

 

 

 

 

 

Ｆ８ あなたは現在
げんざい

自治会
じ ち か い

・町内会
ちょうないかい

に加入
かにゅう

していますか。（○は１つ） 

 

Ｆ８－１ Ｆ８で答えた理由
り ゆ う

を教えて下
く だ

さい 

 

 

１ ５年
ねん

未満
み ま ん

         ４ 20～30年
ねん

未満
み ま ん

 

２ ５～10年
ねん

未満
み ま ん

       ５ 30～40年
ねん

未満
み ま ん

 

３ 10～20年
ねん

未満
み ま ん

       ６ 40年
ねん

以上
いじょう

 

１ ひとり暮
ぐ

らし       ４ 祖父母
そ ふ ぼ

と親
おや

と子
こ

（３世代
せ だ い

） 

２ 親
おや

と子
こ

（２世代
せ だ い

）     ５ その他
た

（             ） 

３ 配偶者
はいぐうしゃ

（又
また

はパートナー）とふたり暮
ぐ

らし 

１ 18～24歳
さい

     ５ 40～44歳
さい

     ９ 60～64歳
さい

     13 80歳
さい

以上
いじょう

 

２ 25～29歳
さい

     ６ 45～49歳
さい

     10 65～69歳
さい

 

３ 30～34歳
さい

     ７ 50～54歳
さい

     11 70～74歳
さい

 

４ 35～39歳
さい

     ８ 55～59歳
さい

     12 75～79歳
さい

 

１ はい      ２ いいえ 

１ 徒歩
と ほ

              ５ 自動車
じどうしゃ

・バイク（自分
じ ぶ ん

・同居
どうきょ

家族
か ぞ く

が運転
うんてん

） 

２ 自転車
じてんしゃ

             ６ 自動車
じどうしゃ

・バイク（別居
べっきょ

家族
か ぞ く

・知人
ち じ ん

が運転
うんてん

） 

３ バス              ７ 民間
みんかん

の移動
い ど う

サービス（施設
し せ つ

の車
くるま

、介護
か い ご

タクシー等
など

） 

４ 電車
でんしゃ

・地下鉄
ち か て つ

          ８ その他
た

（               ） 



Ｆ９ あなたは現在
げんざい

、以下の電子
で ん し

機器
き き

をお持
も

ちですか？（〇はいくつでも） 

 【F９で１に○をつけた方
かた

はお答
こた

えください。】 

F９－１ 

スマートフォンのどんな機能
き の う

を使用
し よ う

していますか？（〇はいくつでも） 

  

１ スマートフォン   ２ タブレット端末
たんまつ

  ３ パソコン 

 

１ LINE、電話
で ん わ

、メール等
など

の連絡
れんらく

手段
しゅだん

 

２ スケジュール管理
か ん り

 

３ Web サイト閲覧
えつらん

(検索
けんさく

含
ふく

む)  

４ 動画
ど う が

視聴
しちょう

 

５ SNS（X（旧ツイッター）、インスタグラム、フェイスブック等
など

） 

６ ゲーム 

７ その他
た

（                               ） 



 

 

最後
さ い ご

に、西区
に し く

へのご要望
ようぼう

・ご意見
い け ん

など、ご自由
じ ゆ う

にご記入
きにゅう

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◎質問
しつもん

は以上
いじょう

です。ご協 力
きょうりょく

ありがとうございました。 

 

にしまろちゃん 

西区
に し く

のマスコットキャラクター 

記入
きにゅう

が終
お

わった調査票
ちょうさひょう

は三
み

つ折
お

りにして、 

７月
がつ

31日
にち

（水
すい

）までに同封
ど うふ う

の返信用
へんしんよう

封筒
ふ う と う

に入れ、 

切手
き っ て

を貼
は

らずに投函
と うかん

してください。スマートフォンからもご

回答
かいとう

いただけます。その場合
ば あ い

、調査票
ちょうさひょう

の返送
へんそう

は不要
ふ よ う

です。 

 




